
 
POLITIQUE  

MUNICIPALITÉ AMIE DES AÎNÉS (MADA) 
Plan d’action 

2021-2024 
 

 

 

OBJECTIFS ACTIONS  RÉSULTATS ATTENDUS RESPONSABLE 
/PARTENAIRE 

RESSOURCES  
(humaines, matérielles, 

financières, 
informationnelles) 

ÉCHÉANCIER 

Habitat-milieu de vie / Loisirs / Santé et services sociaux / Sécurité / Respect et inclusion sociale 

Favoriser l’autonomie, 
l’accessibilité et l’offre de services 
de proximité et de maintien à 
domicile. 

Faire connaitre/centraliser les ressources 
disponibles pour les citoyens : service 
d’accompagnement pour rendez-vous, entretien 
ménager, services de livraison de repas et 
d’épicerie, service de prêts/livraison de livres de la 
bibliothèque, déneigement, aide aux soins 
personnels, Programme PAIR, etc. 
 
Favoriser le sentiment de sécurité. 
 
 

Création d’un dépliant résumant les 
services offerts : 
 Mise à jour annuelle. 
 Distribué par médiaposte. 
 Disponible dans les bâtiments 

municipaux et sur le site internet de la 
municipalité. 

 
Établir une liste des personnes 
vulnérables : 
 S’assurer de leur connaissance au 

niveau des ressources disponibles pour 
elles. 

 Visite du service incendie. 
 
Offrir des services de proximité à la 
population : 
 Cliniques de vaccination. 
 Cours et formation sur l’utilisation des 

technologies informatiques. 
 Organiser un réseau de bénévoles pour 

organiser des services 
d’accompagnement, de transport, 
d’entretiens variés. 

R : Municipalité 
P : Comité MADA, 

organismes 
locaux, CLSC, 
CIUSSS, MRC 

 Intégrées dans le 
service des 
communications 

 Intégrées dans le 
service de 
sécurité civile et 
incendie  

 Intégrées dans le 
service des loisirs 

 Budget municipal  

 Bénévoles 

2021 
2022 
2023 
2024 

Favoriser l’inclusion, le respect et 
les liens intergénérationnels. 
 
Soutenir les saines habitudes de vie 
et le vieillissement actif et en santé. 
 
Promouvoir l’entraide et la 
bienveillance. 

Augmenter l’offre d’activités pour tous les âges 
dans les parcs municipaux. 

 Installation d’équipements d’exercice 
adaptés aux aînés. 

 Plateaux sportifs adaptés aux aînés.  
 Activités intergénérationnelles qui 

répondent aux intérêts des aînés.  
 Cuisine communautaire. 
 Faire un partenariat avec les 

écoles/CPE/garderies/MDJ pour 
introduire les liens intergénérationnels 
communautaire. 

R : Municipalité 
P : Comité MADA, 

écoles 

 Intégrées dans le 
service des loisirs 

 Bénévoles 

 

2022 
2023 
2024 
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 Construction d’un gazébo dans 
l’espace vert au centre du parc Yvon 
Lambert pour favoriser les contacts 
intergénérationnels. 

R : Municipalité 
P : Agriculteurs du 

territoire 

 Budget municipal-
loisirs 

 Commanditaires 

2021 
2022 

Impliquer davantage la population pour connaitre 
ses besoins, intérêts et situation. 

 Rencontres auprès de la clientèle 
(minimum 2/an). 

 Questionnaires et sondages. 
 Faire un suivi après une activité. 
 Réduire les coûts d’inscription pour 

certaines clientèle/activités. 

R : Municipalité 
P : Comité MADA, 

organismes 

 Budget municipal-
loisirs 

 Bénévoles 

2023 
2024 

Faire connaitre à la population aînée les 
possibilités de bénévolat au sein des organismes et 
activités du territoire. 

 Recruter de nouveaux bénévoles.  
 Créer un sentiment d’inclusion et 

d’appartenance tout en valorisant 
l’importance de leur contribution. 

 Reconnaissance de l’implication et de 
l’importance des bénévoles. 

R : Municipalité 
P : Comité MADA, 

organismes 

 Intégrées dans le 
service des loisirs 

 Bénévoles 

 Organismes 

2023 
2024 

S’assurer de l’accès à des aliments sains tout en 
favorisant les relations intergénérationnelles. 

 Jardins communautaires à proximité 
de la clientèle aînée (lieu calme et 
facilement accessible, exemple terrain 
avant OHD.) 

R : Municipalité 
P : Comité MADA,  

OHD 

 Budget municipal-
loisirs 

 Bénévoles 
2024 

 Mise en place d’un projet de cuisine 
collective. 

R : Municipalité 
P : Comité MADA,  

organismes,  
CIUSSS 

 Budget municipal-
loisirs 

 Bénévoles 
2024 

Assurer une présence auprès de la clientèle 
vulnérable et des aînés. 
 
Mettre en place le Plan des mesures d’urgence. 

 Plan d’intervention en cas de climats 
extrêmes. 

 Exercices d’évacuation dans les 
résidences. 

 Trousse d’urgence 72h à prix réduit 
pour certaines clientèles. 

R : Municipalité 
P : Propriétaires, 

CIUSSS 

 Intégrées dans le 
service de 
sécurité civile et 
incendie 

 Bénévoles 

 Commanditaires 

 Gouvernement 

2023 
2024 

Communication / Informations 

Améliorer l’accessibilité à 
l’information municipale. 

S’assurer que l’information municipale et la 
règlementation soit connue de la population aînée. 

Création et distribution de dépliant, 
bulletin d’information, journal municipal, 
communiqué, etc. : 
 Distribué par médiaposte. 

R : Municipalité 
 Intégrées dans le 

service des 
communications 

2021 
2022 
2023 
2024 
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 Disponible dans les bâtiments 
municipaux et sur le site internet de la 
municipalité. 
 

Utilisation du service d’appel automatisé 
SOMUM et s’assurer que les aînés y est 
inscrite. 

Transport-mobilité 
Favoriser l’autonomie, 
l’accessibilité et l’offre de services 
de proximité et de maintien à 
domicile. 

Offre de service pour le transport collectif pour 
faciliter les déplacements vers Drville (achats, 
rendez-vous, piscine, cours, etc.) 

 Publiciser la mise en place du transport 
collectif piloté par la MRC. 

R : Municipalité 
P : MRC 

 Intégrées dans le 
service des 
communications 

2023 
2024 

Espaces extérieurs et bâtiments 

Maintenir et améliorer, au besoin, 
l’accessibilité des espaces 
extérieurs et des bâtiments publics 
en adoptant une « perspective 
aînée » ainsi que l’inclusion sociale 
de tous les citoyens. 

Fournir une accessibilité universelle pour améliorer 
l’inclusion sociale de tous les citoyens. 

 Installation d’une rampe d’accès pour 
les personnes à mobilité réduite à la 
bibliothèque.  

 Ajout d’une salle de bain accessible aux 
personnes à mobilité réduite à la 
bibliothèque. 

R : Municipalité 
P : Gouvernement 

 Budget municipal 

 Subvention 

2021 

 S’assurer que les nouveaux bâtiments 
et espaces publics soient adaptés, 
sécuritaires et accessibles. 

2023 
2024 

Planifier l’aménagement du territoire en fonction 
de la population vieillissante. 

Plan d’urbanisme adapté aux besoins des 
personnes aînées. 
 Habitations intergénérationnelles. 
 Zones commerciales de proximité. 
 Aire de stationnement. 
 Largeur des trottoirs. 
 Permis de construction conditionnels à 

un nombre minimal d’appartements 
abordables, adaptés ou adaptables. 

 Parcours de marche sécuritaires. 
 Ajout de mobilier urbain près des 

trottoirs, pistes cyclables et parcs, ex. 
bancs. 

R : Municipalité 
P : MRC, 

contracteurs, 
commerces 

 Intégrées dans le 
service 
d’urbanisme 

 Intégrées dans les 
services 
techniques 

 Budget municipal 

2021 
2022 
2023 
2024 
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